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e Zaangazowanie pracownikow
.:%'& sposoby oceny i motywowa

Cena 49,29 zt

Dostepnos¢ Dostepnos¢ - 3 dni
Czas wysytki 5 dni

Numer katalogowy 7_30418843

Kod producenta 7_30418843

Kod EAN 9788320820102

Opis produktu

Wyzwaniem wspoétczesnego zarzadzania kapitatem ludzkim staje sie zaangazowany pracownik, czyli taki, ktérego
charakteryzujg trzy réwnoczesnie wystepujgce cechy: 1) identyfikacja z celami i warto$ciami firmy, 2) pragnienie
przynaleznosci do organizacji, 3) podejmowanie dziatah wykraczajgcych poza standardy.

Dazenie do uksztattowania takiej postawy jest dowodem wzrastajacej Swiadomosci, ze petni energii, kreatywni, nastawieni
entuzjastycznie pracownicy sg gtéwnym Zrédiem tworzenia wartosci firmy i to oni decyduja o przewadze konkurencyjnej w
wiekszym stopniu niz czynniki technologiczne lub finansowe.Tymczasem w dtugim okresie eksperci sygnalizujg zjawisko
spadku poziomu zaangazowania pracownikéw, a takze duze potencjalne rezerwy w tym zakresie.

Réwnoczesnie liczne badania prowadzone na swiecie ukazujg wiele korzysci wysokiego zaangazowania, jak wieksza
produktywnos¢, wysoki poziom kreatywnosci i innowacyjnosci, wieksze poczucie lojalnosci w stosunku do organizacji, a tym
samym nizszy poziom fluktuacji kluczowych pracownikéw oraz stabilizacja talentéw. Firmy z niezaangazowanymi
pracownikami cechuje duza absencja, wysoki poziom stresu, trudnosci w podejmowaniu decyzji, brak efektywnej komunikacji,
rozgrywki polityczne.

S. Cook wskazuje dwa gtéwne powody rosngcego w skali Swiatowej znaczenia zaangazowania pracownikéw. Sa to coraz
wieksza sita klienta i sita pracownika.

Dlatego zaangazowanie pracownikéw stato sie obowigzujagcym standardem w zarzadzaniu kapitatem ludzkim.Swiadome
budowanie w organizacji efektywnego zaangazowania wymaga systematycznego badania poziomu i czynnikéw
determinujacych, a takze podejmowania dziatan kreujacych odpowiednie postawy i zachowania pracownikéw. Zagadnienia te
stanowia gtéwny przedmiot rozwazan w niniejszej ksigzce.

Ponad to zostaty oméwione metody i techniki wptywania na aktywnos$¢ zawodowg pracownikéw, ukierunkowane na
ksztattowanie zaangazowania w prace i dziatalno$¢ organizacji wspomagajacych kreowanie wartosci firmy dla interesariuszy.
Marta Juchnowicz przedstawita: zmiany zachodzace w zarzadzaniu kapitatem ludzkim w organizacji; istote koncepcji
zarzadzania przez zaangazowanie; problemy oceny i pomiaru zaangazowania pracownikéw; metody oceny zaangazowania
organizacyjnego i zaangazowania w prace; motywowanie w zarzgdzaniu przez zaangazowanie; system motywowania do
zaangazowania pracownikéw.

Podrecznik jest przeznaczony dla studentéw uczelni i kierunkéw ekonomicznych, a takze menedzerdéw i przedsiebiorcéw.
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